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Victor Gonzalez

Director de Desarrollo Económico

Ciudad de Douglas
425 10th Street 

Douglas, AZ 85607

(520) 805-4047

Kimberly Hill

Project Facilitator

Douglas Port Development Project

PO Box 877305

Tempe, AZ 85287-7305
(480) 323-9807
A Quien Corresponda:

Gracias por acceder a responder este cuestionario en apoyo al Departamento de Desarrollo Económico de la ciudad de Douglas y las Autoridades del Puerto de Cruce Fronterizo. Este cuestionario esta siendo distribuido con el propósito de obtener información acerca de los flujos de comercialización de la región de Douglas, y asuntos correspondientes a los usuarios comerciales del puerto de entrada. El proyecto esta siendo administrado por ASU para Arizona bajo la Oficina de Asuntos Públicos en la Universidad Estatal de Arizona con facultad de la Escuela de Negocios W.P. Carey y la Escuela de Planeación Urbana. Al completar este cuestionario, nos ayudara a entender de que manera hacer que el puerto de entrada de Douglas sea mas eficiente y efectivo. La información colectada será utilizada en el futuro para desarrollar planes de mercadotecnia que ayudaran a que este puerto sea aun mejor.

Puede enviar este cuestionario a el Ayuntamiento de Douglas, 425 10th street Douglas Az, 85607 o enviarlo como documento adjunto a Kimberly Hill – kmhill@asu.edu, por fax a 480-965-9333 Attn: Kimberly Hill o 520-364-6304 Attn: Ana Rivera.

Para cualquier duda o aclaración favor de comunicarse con Víctor González al 520-805-4047, Kimberly Hill, Project Facilitator, al 480-323-9807 o Ana Rivera al 520-364-2478.

Gracias,
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Victor Gonzalez
Kimberly Hill

Economic Development Director
Project Facilitator

City of Douglas, Arizona
ASU for Arizona
Questionario

Desarrollo del Puerto de Entrada de Douglas
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Building Great Communities
PO Box 877305, Tempe, AZ 85287-7305
(480) 965-0456



Estamos hacienda una investigación acerca de la actitud hacia el desarrollo del Nuevo Puerto de entrada entre los productores locales y productores que se podrían ver mas afectados por este cambio, específicamente del flete aéreo entre el Puerto de Cruce Fronterizo de Douglas y el Aeropuerto Internacional de Bisbee-Douglas o el aeropuerto internacional de Douglas . Su hoja de respuestas será identificada con un número de forma y el nombre de su negocio, sin embargo todas las respuestas serán confidenciales. Puede redondear o hacer un estimado en cualquiera de sus respuestas. Gracias por su asistencia con este proyecto. 

Instrucciones: Este formulario puede ser completado usando Microsoft Word. Haga click en las áreas en gris para escrobor su respuesta.
1. La palabra operación se refiere a cualquier organización o división de una organización que opera cerca de Douglas Arizona-Agua Prieta Sonora y utilice el Puerto de entrada para entrar y salir del estado.
2. Puede dar el nombre y dar una corta descripción de la naturaleza de su operación (ejemplo; planta de ensamblaje de auto partes)? 

     
3. Si es posible, podría proveernos el código de la clasificación industrial (Standard Industrial Classification -SIC) o la Sistema de Clasificación Industrial de America del Norte - SCIAN (North American Industrial Classification) de su operación?
     
4. Donde esta ubicada su operación (maquiladora, compañía, etc.)? 

  FORMCHECKBOX 
Douglas
 FORMCHECKBOX 
Agua Prieta
 FORMCHECKBOX 
Northern Sonora - Ciudad, pueblo o área?       

  FORMCHECKBOX 
Northern Chihuahua- Ciudad, pueblo o área?       

  FORMCHECKBOX 
 Otro (por favor especifique):       
5. Por favor enliste los principales tres proveedores de materiales o componentes de ensamblaje para su operación (Nota: esto aplica solamente a operaciones que utilizan primariamente el Puerto de entrada de Douglas más que a corporaciones enteras.)
1.      
2.      
3.      
6. Por favor indique los bienes mayores producidos por su operación que crucen la frontera Douglas/Agua Prieta. Origen, se refiere a donde los productos son ensamblados o manufacturados (por ejemplo, si tiene múltiples operaciones que utilicen el puerto) Destinación, se define al lugar donde se envía el producto (no necesariamente a donde es vendido comercialmente o al por menor) Si necesita mas espacio, puede escribir en la parte trasera de la hoja.
	COMMODITY

(seleccione de la lista)
	ORIGEN

(ver ciudad/región en la parte de abajo)
	DESTINACION

(ver ciudad/región en la parte de abajo)
	TONELAJE ANUAL
	VALOR EN MONEDA AMERICANA

	1  FORMDROPDOWN 

	     
	     
	     
	     

	2  FORMDROPDOWN 

	     
	     
	     
	     

	3  FORMDROPDOWN 

	     
	     
	     
	     

	4  FORMDROPDOWN 

	     
	     
	     
	     

	5  FORMDROPDOWN 

	     
	     
	     
	     

	6  FORMDROPDOWN 

	     
	     
	     
	     


Otro: Por favor describe:       

     
7. Cuantas personas emplea?
8. Están empleados en:  FORMCHECKBOX 
 Ensamblaje 
 FORMCHECKBOX 
 Fabricación
  FORMCHECKBOX 
 Extracción
  FORMCHECKBOX 
 Otro:      
9. Con que frecuencia su organización utiliza el flete aéreo para enviar productos, documentos importantes etc. (utilizando ya sea FedEx, UPS, o DHL)?
 FORMCHECKBOX 
 Varias veces / diarias
 FORMCHECKBOX 
 Una vez/diaria
 FORMCHECKBOX 
 1-2 veces a la semana
 FORMCHECKBOX 
 1-2 veces mensuales   FORMCHECKBOX 
 Nunca
10. En referencia a la pregunta de arriba, aproximadamente cual es el peso de sus envíos aéreos:

Por día?       
Por semana?      
Por mes?      
11. Si se hiciera un flete aéreo con un horario regular en que cada día salga del aeropuerto Internacional  Bisbee-Douglas o el aeropuerto Municipal de Douglas a las 5:00P.M. a un aeropuerto ya sea en Tucson o Phoenix cree que este servicio podría ser utilizado por su compañía?

Si  FORMCHECKBOX 
   No FORMCHECKBOX 

Por que si o por que no?      
12. Por favor evalúe el puerto y la infraestructura alrededor en una escala de 1 (muy inadecuada) a 6 (muy adecuada) marcando la casilla correcta.:
	a. Comunicación/representación del Puerto de Entrada y usuarios del Puerto con oficiales federales y departamentos ( en los Estados Unidos)

1

Muy Inadecuado
2

Algo Inadecuado

3

Inadecuado

4

Adecuado

5

Algo Adecuado

6

Muy Adecuado

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



	b. Comunicación/representación de el Puerto de Entrada y los usuarios del Puerto con oficiales federales t departamentos (en México)

1

Muy Inadecuado
2

Algo Inadecuado

3

Inadecuado

4

Adecuado

5

Algo Adecuado

6

Muy Adecuado

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



	c. Comunicación/representación del Puerto de Entrada y usuarios de Puerto con oficiales del estado de Arizona y departamentos.

1

Muy Inadecuado
2

Algo Inadecuado

3

Inadecuado

4

Adecuado

5

Algo Adecuado

6

Muy Adecuado

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



	d. Comunicación/representación del Puerto de Entrada y usuarios del Puerto con oficiales del estado de Sonora y departamentos

1

Muy Inadecuado
2

Algo Inadecuado

3

Inadecuado

4

Adecuado

5

Algo Adecuado

6

Muy Adecuado

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



	e. Comunicación entre el Puerto de Entrada, usuarios del puerto y oficiales del gobierno a nivel local (entre Douglas y Agua Prieta)

1

Muy Inadecuado
2

Algo Inadecuado

3

Inadecuado

4

Adecuado

5

Algo Adecuado

6

Muy Adecuado

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



	f. Tiempos de espera en el Puerto de Entrada de Douglas

1

Muy Inadecuado
2

Algo Inadecuado

3

Inadecuado

4

Adecuado

5

Algo Adecuado

6

Muy Adecuado

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



	g. Flete y servicios de almacenaje en Douglas, Arizona

1

Muy Inadecuado
2

Algo Inadecuado

3

Inadecuado

4

Adecuado

5

Algo Adecuado

6

Muy Adecuado

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



	h. La Infraestructura del transporte en México – a lo largo de MX-14 o MX-15

1

Muy Inadecuado
2

Algo Inadecuado

3

Inadecuado

4

Adecuado

5

Algo Adecuado

6

Muy Adecuado

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



	i. La Infraestructura del transporte en Arizona – a lo largo de la carretera 80 en Arizona o 90 o U.S. 191

1

Muy Inadecuado
2

Algo Inadecuado

3

Inadecuado

4

Adecuado

5

Algo Adecuado

6

Muy Adecuado

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 



	j. Diseño físico actual del Puerto de Entrada comercial de Douglas

1

Muy Inadecuado
2

Algo Inadecuado

3

Inadecuado

4

Adecuado

5

Algo Adecuado

6

Muy Adecuado

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 




13. Esta al tanto de los planes de re-diseño que el Gobierno de los Estados Unidos tiene para el Puerto de Entrada de Douglas? Si  FORMCHECKBOX 
  No  FORMCHECKBOX 

14. Esta al tanto de la recién formada Autoridad Portuaria y lo que esta hace?  Si  FORMCHECKBOX 
  No  FORMCHECKBOX 

15. Cree que los planes actuales de renovación del Puerto de Entrada serán útiles?  Si  FORMCHECKBOX 
  No  FORMCHECKBOX 
 No se  FORMCHECKBOX 

Por que si o por que no?      
16. Que rol quiere que cumplan las Autoridades Portuarias y el Departamento de Desarrollo Económico?
 FORMCHECKBOX 
 a. Empujar a nivel nacional en México.   Por cual razón?       
 FORMCHECKBOX 
 b. Empujar a nivel nacional en los Estados Unidos.   Por cual razón?       
 FORMCHECKBOX 
 c. Empujar a nivel estatal (o local) en Sonora.  Por cual razón?      
 FORMCHECKBOX 
 d. Empujar a nivel estatal (o local) en Arizona. Por cual razón?      
 FORMCHECKBOX 
 e. Atraer a compañías de Nogales a utilizar Douglas como un puerto de apoyo.

 FORMCHECKBOX 
 f. Desarrollar líneas rápidas (FAST Lanes) o líneas SENTRI.
 FORMCHECKBOX 
 g. Atraer fondos gubernamentales estatales y federales  para el desarrollo del puerto.
 FORMCHECKBOX 
 h. Desarrollo de Turismo en la frontera.
 FORMCHECKBOX 
 i. Promocionar el Puerto de Entrada de Douglas en México.
 FORMCHECKBOX 
 j. Proveer espacio de almacenaje.
 FORMCHECKBOX 
 k. Proveer servicios de forklift para inspecciones en el lado Estadounidense.
 FORMCHECKBOX 
 l. Mejorar el tiempo de espera para vehículos comerciales.
 FORMCHECKBOX 
 m. Facilitar las mejoras en caminos, puentes, etc. en Douglas y el condado Cochise.
 FORMCHECKBOX 
 n. Facilitar las mejoras en caminos, puentes, etc. en Agua Prieta y el estado de Sonora.
 FORMCHECKBOX 
 o. Atraer fondos para la mejora de carreteras (ya sea AZ-80 o 90 o US-191) hacia I-10 en Arizona. 
Para que carreteras le gustaría que fueran destinados estos fondos?   FORMCHECKBOX 
 AZ-80   FORMCHECKBOX 
 AZ-90   FORMCHECKBOX 
 US-191

 FORMCHECKBOX 
 p. Atraer fondos para mejorar las carreteras (MX-14 o MX-15) en México
Para que carreteras le gustaría fueran destinados estos fondos?   FORMCHECKBOX 
 MX-14   FORMCHECKBOX 
 MX-15

 FORMCHECKBOX 
 q. Desarrollar una zona de libre comercio – Sabe usted que es una zona de libre comercio? Si  FORMCHECKBOX 
 No FORMCHECKBOX 
 
 FORMCHECKBOX 
 r. Otro. Por favor especifique.      __________________________________________________

_______________________________________________________________________________

17. Tiene algún otro comentario, preocupación o pregunta que le gustaría compartir?
     
Gracias por su tiempo, su información y su opinión.  

Si tiene cualquier otra pregunta por favor contacte a  Victor Gonzalez, Director de Desarrollo Economico, al 520-805-4047, victor.gonzalez@douglasaz.gov, o Kimberly Hill, Interna, ASU para Arizona, al 480-323-9807, kmhill@asu.edu.
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CIUDAD/REGION (PARA ORIGINEN Y DESTINACION)�
�
1.0 México�
2.0 Arizona�
3.0 Sudoeste�
10.0 Internacional�
�
1.1 Agua Prieta�
2.1 Area de Tucson �
4.0 Sureste�
10.1 Europa�
�
1.2 Norte de Sonora�
2.2 Area de Phoenix �
5.0 Noroeste�
10.2 Este central �
�
1.3 Sur de Sonora�
2.3 Area de Douglas�
6.0 Central�
10.3 Este de Asia�
�
1.4 Norte de Chihuahua�
2.4 Otro lugar en Arizona�
7.0 Costa este�
10.4 Sudamérica �
�
1.5 Sur de Chihuahua�
�
8.0 Golfo de México�
10.5 África�
�
1.6 Hermosillo�
�
9.0 Mountain West�
10.6 Australia y sureste de Asia�
�
1.7 México (Otro)�
�
�
10.7 Otro�
�
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